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u 1e im bayerischen Plaffenhofen an
der llm ansissige Firma Toolhouse
hat sich auf Testsoftware und Diagnose-
karten fir PCs, IPCs, Notebooks und
Server spezialisiert. Hinzu kommen noch
Programme zur Datenrettung sowie zum
Kopieren und Loschen von Festplatten.
I M .111.r_-_1;|'-:1l:;~r1-;,' I}li.1h-|1c'.r=.q'k.1r1:: 15t dann
sinnvoll, wenn ein System schon bei der
Initialisierung Schwierigkeiten hat. Bei
der Testsoftware hat Toolhouse zwel
Werkzeuge im Portfolio: “Toolstar*
testOS™ lietert der Hersteller auf einem
bootfihigen USB-Stick aus, um Syste-
me unabhingig vom Betriebssystem tes
ten und analysieren zu kiénnen. Das
rwelte Programm, “Toolstar®test'W N
1.357, welches wir in diesem Test einge-
hend untersucht haben, elgnet sich fir
Systeme, auf denen Windows installiert
st und ldufe. Aufgrund dieser Vorausset-
zungen ist der Emsatzbereich zwar michr
s brettbandig wie bei den anderen Tools,
dafiir wird aber nicht nur die Hardware
analysiert und getestet, sondern auch das
Betriebssystem.

Programmstart ohne Installation

Wie es sich fur eine Testsoftware gehort,
lasst sie sich ohne vurlu.-r:;.::: [nstallation

starten. Das Programm selbst besteht aus
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Davertest auvf
Bit und Byte

von Jirgen Heyer

Sporadische Hardwarefehler sind in der Regel schwer zu finden, vor allem
wenn sie nur selten auftreten und nicht reproduzierbar sind. Toolstar*testWIN
bietet die Méglichkeit, jegliche Hardware unter Windows gezielt und auf Daver
zu testen, um so einem vermuteten Fehler schneller auf die Schliche zu kommen.
IT-Administrator hat einige Systeme intensiv mit dem Tool geprift, um sich

einen Eindruck von der Software zu verschaffen.

emner gut 4 MBvyte grolien EXE-Dater
sowle einem kleinen INI-File, in dem die
Programmemstellungen hinterlegt sind.
Es ist problemlos moglich, beide Dateien
auf einen USB-Stick zu kopieren und
von dort aus aufzurufen. Hinzu kommen
gegebenentalls noch Skriptdateien fir

selbst defimierte Dauertests,

Die Benutzeroberfliche prisentiert sich
sehr aufgeriumt mit drei Fenstern. Das
Fenster “Hauptelemente” erlaubt einen
Blick aut drei kompakte Systemiibersich
b1l ITiik ‘I.]l.‘l] 'ﬂ'n']ﬁ.']”.li...’!‘i“.‘l] Jr]j'-li.ilrlflli!llll'llr_"ll,,
Ergebnisberichten und abgespeicherten
Dauvertests. Ein zweites Fenster listet the-

matisch alle Elemente auf, die sich nut

i
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Bild 1: Dovertests lossen sich intuitiv zusommenstellen und loufen je noch Bedarf sequenziell oder auch parallel db
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dem Tool untersuchen lassen. Hier gibt es
die drei gefilterten Ansichten “ Alles™,“In-
fos” und “Tests”, aullerdem ist eine Su-
che bezichungsweise Filterung nach a-
nem eingegebenen Begrift moglich. Das
ist vor allem dann sinnwvoll, wenn Sie nach
cinem Test oder emner Informanon su-
chen, das Gesuchte aber aul_grurld der
Vielfalt an Optionen nicht aut Anhieb fin-
den. Das dritte und grisite Fenster liefert
die Ergebnisse fiir das gewiihlte Thema.
Bex der Ergebnisanzeige sind die Resaloate
hiutig blockweise geghedert, wober Sie
jeden Block individuell auf- und zuklap-
pen kinnen. Das hat denVorteil, dass Sie
als Betrachter micht sofort mit endlos lan-
gen Informationen iiberschiitter werden.
Vielmehr konnen Sie schrittweise vorge-
hen, um das zu finden, was Sie eigentlich
interessiert. Insgesame ist es trotz der vie-
len ermittelten Informanonen kein Pro-
blem, gezielt etwas Bestimmites zu finden,

Dariiber hinaus hat der Anwender die
Moglichkeit, diverse Programmeinstel-
lungen anzupassen, wie die Inhalee der
kompakten Systemiibersichten, das De-
sgn der Benutzeroberfliche, den Umgang
mit Skriptdateien fir Davertests, den Um-
fang an externen Took, die sich direkr aut-
rufen lassen, und die E-Maileinstellungen
fiir den Versand von SMTP-Mails.

Parallele Davertests

Toolstar*testWIN ermiglicht es, praktisch
alle Komponenten des Systems zu testen.
Drazu ist eine Vielzahl an individuellen Tests
mtegriert, wie beispiclsaese diverse CPU-
Tests (Kern, FPU, MMX, 55E, Cache),
weiterhin Speicher-, Grafik- und Audio-
tests. Diese geben einen guten Uberblick
iiber den Systemzustand und dauvern in
der Regel nur einige Sekunden. Dies er-
miglicht eine ziigige Erstanalyse, auler-
dem lassen sich lastunabhiingige Fehler so
bereits friihzeitg feststellen. Je nach Art
des Tests hefert das Programm entweder
die Information, ob der Test bestanden

“'I,JI'I'.‘I.I:'.. (]I:‘I.t."l' l‘.‘."l'lt'.'i-Pl'l‘..."I:'I'l.':.‘.'TIl:]l: Mfﬁﬁ“’fftl‘,".
Beim Festplattentest beziiglich Obertli-
che und Geschwindigkeit erhilt der An-
wender neben einigen Werten zusitzlich
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Bild 2: Es stehen verschiedene Maglichkeiten zur Verfiigung, um das Ende eines Tests zu signalisieren

eine Grafik. Ein Tastaturtest st ebenfalls
mtegriert, um alle Tasten auf Funktion
priifen zu kénnen.

Um nun ein System gezielt tiber einen
ingeren Zeitraum oder in Hinblick auf
t'llT“." pt.']'l'[]:l.l'!fl]tt" I.l'l'_'lil:‘itl.'l ThE £11 pesten, er-
laubt das Programm die Einrichtung von
Daverrests. Dhe Mighchkeiten zur Defi-
nitton dieser Dauvertests sind beeindru-
ckend. Vom Prinzip her lassen sich alle
vorhandenen indviduellen Tests zu auto-
matisch ablaufenden Dauertests kombi-
nieren. Die einzelnen Tests miissen dabei
nicht zwingend sequenziell ablaufen, der
Administrator kann auf Wunsch eine pa-
rallele Ausfithrung veranlassen. Hierzu legt
er bei der Dauertest-Definition eine oder
mehrere Gruppen gleichzeitiger Tests an
und bestmmt dann, welche Einzeltests
innerhalb der Gruppe ablaufen sollen,

Sowohl fiir den Gesamtablauf als auch fir
Jede Gruppe und jeden Test kann der Ad-
ministrator festlegen, wie oft, wie lange
oder bis zu welcher Fehleranzahl diese
durchgefiihrt werden sollen. Ber Muln-

prozessorsystemen konnen Sie zudem je-
dem Test eine CPU zuordnen. Der Test

kann gleichzeing mehrtach ablaufen, bis
zu 32 CPUs lassen sich so ansprechen, so-
fern Windows dies unterstiitzt. Damit ist
Toolstar*testWIN im Serverumfeld, wo
hiufig Mehrprozessorsysteme zum Ein-
satz kommen, gut gecignet.

Das Resultat des Tests kann die Software in
eine Datel schreiben oder an eine beste-
hende anhiingen, wahbweise im HTML-
Format. Um die Emstellungen spiter nach-
vollzichen zu kbnnen, lisst sich einem
Testprotokoll eine Systemubersicht mit
1"I'L":il:'|.']l'_"l UIT]EI]IH "Ir'{}]'iITI!'itf“t.']'l. ﬂtl.“: Y-
her alle Informanionen zu ertassen, kann
ein Test die Gesamtdauer, den Ausgabe-
datemamen und Infos zum PC oder zum
Tester abfragen. Dhes edeichtert die spi-
tere Zuordnung bei haufig wiederkeh-
renden Tests. Ist der Test abgeschlossen,
kann dies das Programm durch einen 5i-
gnalton melden, ein Pop-Fenster einblen-

den, ein Programm ausfithren und/oder

emne Mal per SMTP verschicken.

Auf Wunsch verschickt das Programm
nicht erst beim Abschluss des Gesamttests,
sondern ber Auftreten des ersten Fehlers
eine Mail. Das erleichtert die Uberwa-
chung vor allem ber der Suche nach spo-
radischen Fehlern, da es regelmiBiges
Machsehen erspart. Vorteilhaft ist, dass die
Konfiguration fiir jeden Dauertest in eine
eigene Datel geschrieben wird. So lassen
sich Tests problemlos weitergeben und
mehrfach parallel einsetzen, indem Sie
cinfach die Testdateien mitkopieren.

Detaillierte Informationen
uber das Windows-System

Toolstar*rest WIN liefert neben Infor-

mationen zur Hardware tberaus viele
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Details zur Windows-Konfiguration, wie
cinige nachfolgende Beispicke zeigen. So
liefert das Programm Zusammenhinge
wie beispielsweise eine Treiberliste be-
zogen auf die einzelnen Gerite. Beim
Anklicken eines Treibers springt das Pro-
gramm in den Geriatebaum und zeigt
alle dazugehdrigen Gerite- sowie Trei-
berdetails an.

Bei einem Notebook lassen sich genau-
este Informationen zum Akkustarus und
~zustand auslesen, also die vorgeschene
Kapazitit, die Kapazitit bei voller La-
lI'J'LII'Ig 'I..I]'Id IIJ'IJ: 'I'_;l'l..ll'l'_I'L J'il.hl'llltl LI &L l||l":,':'fll::l!l'l‘.f'—
ne Kapazitit. Angezeigt wird zudem der
aktuelle Leistungsverbrauch, der bei-
spielweise bei einer Anderung der Bild-
schirmhelligkeir variert.

Ein Zihler fiir die Shared DLLs gibt Aus-
kunft dariiber, wie viele Progmmme eine
DLL nutzen. Welche Programme das sind,
verrit das Tool dann allerdings niche. Ber
der Diensteiibersiche liefert das Programm
auf einen Blick mehr Informabonen als
die Windows-eigene Diensteverwalmung,
Statt jeden Eintrag Gffnen zu miissen, zeigt
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Toolstar*test WIN fiir alle Dienste die in-
terne Bezeichnung, den Dienstetyp, das
Verhalten bei einem Fehler und den ge-
nauen Phad auf einer Seite an. Am Full der
Ubersicht Lisst sich zudem tiber eine Ver-
li.l!]i.i.FFl..llLH die Windows-Diensteverwal-
rung starten, um bequem Anderungen
vornehimen zu kdnnen.

Sehr informartiv ist die Aufhstung der Zu-
ordnung bekannter Datelendungen mit
den verkniipften Aktionen wie Offnen
oder Wiedergabe. Das Programm zeigt
zusatzlich den Pfad zur austithrenden Da-
tel an. Recht dibersichtlich werden die
Roubriken der Ereigmsanzeige dargestellr,
sodass die Meldungen besser leshar sind
als mit dem Windows-Bordmittel. Vor-
teilhaft ist, dass die gesamten Inhalte der
Meldungen einsehbar sind, ohne jede ein-
zeln dffnen zo miissen. Eine farbige Schrift
unterscheidet zwischen Informationen,
Warnungen und Alarmen.

Matiirlich lassen sich schr viele dieser
Informationen auch mit Windows-Bord-
mitteln auslesen. Der Anwender muss
hierzu aber auf diverse Tools zugreifen
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Bild 3: Das Programm lstet die Resulote eines Tests bersichlich auf und sgnalisiert Fehler durch rete Entrage
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und an mehreren Stellen nachsehen,
wihrend Toolstar*testWIN alles aus ciner
Hand liefert und zugleich ibersichtli-
cher autbereitet.

Andern der Einstellungen
iber eine einzige Oberflache
Meben deim reinen Auslesen von Infor-

mationen und der Durchfiihrung von
Tests erlaubt Toolstar*testWIN weiterhin
das recht einfache Andern diverser Ein-
stellungen. Dies umfasst beispielsweise die
Parameter der Eingabegerite, also die
Mausgeschwindigkeit, das Aknvieren eines
Mausschattens und einer Zeigerspur sowie
die Zeinntervalle beim Klicken. Komfor-
tabel ist, dass sich aus dem Tool heraus
gleich der entsprechende Bereich der Sys-
temsteuerung offnen Lisst.

Beziiglich der Verwendung des Internet
Explorers ermiglicht das Programm eine
einfache Anderung der Farbeinstellungen
fir den Hintergrund sowie besuchte und
nicht besuchre Links. Allerdings zeigt sich
hier noch etwas Opumierungsbedarf. Es
sind namhch nicht alle notwendigen Ein-
stelloptionen vorhanden, damit eventuel-
le Farbinderungen auch tatsichlich grei-
ten. Hierzu sind im Internet Explorer
selbst zusitzlich einige Parameter zu Gn-
dern. Darauf angesprochen, will der Her-
steller dies im nichsten Update ergiinzen.
Das Loschen der Historie der eingegebe-
nen URLs funktioniert dagegen ein-
wandfrei. Beziiglich weiterer Internet-
einstellungen ermigliche das Programm
einen schnellen Zugrift auf Parameter, die
an sich fast unbekannt sind, aufgetelt n
neun Rubrnken wie I.ugril:f-_ Browsen, Si-
cherheit, Java und Multimedia.

Toolstar*testWIN listet alle Autostart-
Einstellungen auf und erlaubt es, einzelne
abzuwihlen. So lassen sich mit wenigen
Mausklicks listige Programme abschal-
ten, die sonst beim Booten immer mit-
starten. Zudem ist es moglich, installier-
te Software zu deinstalhieren, Dazu zeigr
eine lange Liste alle installierten Pro-
gramme sowie Hotfixes beziechungsweise
Service Packs an. MitVorsicht zu genie-

www.it-odministrator.de
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um gezielt besnmmrte Komponenten zu
stressen bezichungsweise linger unter

Hochlast zu betreiben. Nur an wenigen
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Stellen sehen wir noch etwas Optimie-

rungspotenzial. Hierzu st festzustellen,
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dass der Hersteller das Produkt kontinu-
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tendes Windows vorausserzt, andernfalls
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Bild 4: Meben Tess und dem Auslessn von Informationen erbaubt das Tool ouch die Anpassung vieler Eirstellungen

Ben ist die Moglichkeit, dass sich statt ei-
ner Deinstallanion auch ein Eintrag aus
dieser Liste loschen lisst. Die Folge ist,
dass sich das Programm dann nicht mehr
liber die Systemstenerung deinstallieren
lasst. Toolstar*testWIN erlaubt es ferner,
die Windows-Konfiguranonsdateien (Con-
_ff_g.,-::,-,-;, anipexer, bat, boof i, win.ini und sys-
temi.ini) einzusehen und zu editieren. Ein
Zugriff auf die Registry ist allerdings
nicht vorgesehen.

MNeben der Anzeige des Inhals des CMOS-
R AMs ermbglicht das Tool auch das Si-
chern und Wiederherstellen der Inhalte.
Diese werden dazu in eine Datei ge-
schrieben. Neben dem CMOS-RAM
kann das Programm den Bootsektor si-
chern und wiederherstellen. Andern las-
sen sich weiterhin die Eigenschaften der
Anzeige, hier bietet das Programm emige
Parameter mehr zur Anderung an als das
Windows-Bordmittel. Ebenso lisst sich
der Bildschirmschoner konfigurieren.

Alles in allem sind die Einstellungen sehr
vielfiltig, auch wenn eimge Parameter
mehr den Spieltrieb anregen diirften, als
dass sie wirklich wichtig sind. Aber das
Pru::b;r.uum nﬁugtj:j miemanden dazu, ir-

gendwelche Desktopfarben zu indern.
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Allerdings ist es nicht vorgesehen, den
stand der editerbaren Einstellungen zu
speichern, um diesen dann wiederum auf
mehreren Systemen anzuwenden und so
schnell eine einheithiche Konfiguration
zu erhalten.

Um die externen Schmustellen genau-
er zu testen, bietet Toolstar oprional ein
sogenanntes Techpack an, bestehend aus
einem seriellen und einem parallelen
Priifstecker sowie einer Test-CD und ei-
ner Test-DVD, Letzrere sind komplett
beschrieben, um zu priifen, ob sie auch
tatsachlich von der ersten bis zur letz-
ten Spur ausgelesen werden kinnen. Mit
spezicllen Bitmustern lassen sich zudem
Lesetehler anfdecken. Neben dem Tech-
|'|-:LL']: st noch emn n}ﬂimul:::r LISB-Prif-
stecker erhildich.

Fazit

Toolstar*test WIN iiberzeugt durch um-
fassende und sorgfiltg zusammengetra-
gene Moglichkeiten zum Ermitteln

vieler Systeminformationen, bietet um-
fassende Testméglichkeiten und die An-
derung diverser Emstellparmameter, Eine
wertvolle Hilfe beim Aufdecken von spo-
radischen Fehlern sind auf jeden Fall die
individuell konfigurierbaren Dauertests,

toms untes Windows.
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Preis

Tootstor“testWIN kostet 229 Eum. Inferessont sind
ouch Bundles, die verschiedene Tools des Herstelers
beinholten.
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kheinen wnd mittleren Umgebungen, sofemn Win
dows instlliert ist und luft,

fedweise zum Test unterschiedlichster Hoxdwore in
griBeren Umgebungen, sofern Windows insioliert
st end Euft,

nicht 2um Test von Geriiten, die mit einem ande-
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